Grafika przedstawia ułożone obok siebie trzy tak zwane chmurki. W każdej z nich znajduje się jedna przykładowa wiadomość od cyberprzestępcy.

Pierwsza wiadomość: Dzień dobry, czy potwierdza Pani przelew na kwotę 800 zł dla Pana Dariusza? Nie? W takim razie musimy szybko go zablokować. Proszę zainstalować aplikację XXX, to pomogę Pani rozwiązać ten problem.

Druga wiadomość: Witam, jestem pracownikiem banku i kontaktuję się z Panem, ponieważ widzę, że z Pana konta próbowano wykonać transakcję na rachunek XXX, który w naszym systemie znajduje się na czarnej liście. Proszę mi podać swoje HASŁO

Trzecia wiadomość: Jestem pracownikiem działu technicznego dzwonię do Pani, ponieważ Pani środki, zostały zablokowane. Aby je odblokować zadzwonię do Pani za kilka minut i zaloguje się Pani przy mnie na swój rachunek.
